
Fidéliserleséquipes,
laprioritéRHdesDSIen2025

Alorsquelestensionssurlemarchédel’emplois’atténuentquelquepeu,
lesDSIdevronten2025mettrecerépitàprofitpourconserverleurstalents.
La qualitédumanagementetlaflexibilitédel’organisationdu travail
participentà cettepolitiquederétention.

C
ôté emploi, après les
années de rattrapage
post-Covid, le marché
semblese détendre.Si

les difficultés de recrutement
persistentdans les métiers très
recherchésde la cybersécurité,
de la data,de l’IA et du cloud,les

professionnelsdel’IT etdu digital
baissentunpeuleurniveaud’exi-
gence. Dansce contexted’incerti-
tude économique,68% s’attendent
à ceque négocieruneaugmenta-
tion desalairesoitplusdifficile en
2025, selon la dernièreétude de
rémunérationducabinetderecru-
tement RobertHalf. Sontaux,qui
étaiten moyennede 2% l’an der-

nier, pourraitnepasêtrereconduit
aumêmeniveauen2025.

Malgrécetteinflexion,et alors
qu’ellespeuventsembleren posi-
tion deforce,lesDSIauraienttort
denégligerlarétentiondestalents.
Elledoit même,selonles experts
que nous avonsinterrogés,être
leurpriorité en2025.Au-delàde
négocierhabilement la délicate
périoded’intégration,il convient
donc,pourYoelTordjman,cofon-
dateur et CEO de DataScientest,
de«stimulerintellectuellementles

collaborateurstout au longdeleur

parcoursenproposantnonplusun
plandeformation,maisunplande
carrière»,

«Lesjeunesinformaticiensont
besoinde grandir à travers des
opportunitésdemobilité interne,
estime-t-il. Un chef de projet
peutdevenirdataprojectmana-

ger, un administrateursystèmes
et réseauxsereconvertirdansla
cybersécurité.»Selonlui, il s’agit
dedevancerlessouhaitsdescolla-

borateurs et nepasattendrel’en-
tretien annuelpourlesrecueillir.

Pour Samuel Revenu, CEO

d’Abraxio,il convientégalement,

YoelTordjman,
cofondateuretCEO
deDataScientest

«Sansocculterlesrisques
associésàl’arrivéedela
GenAl,laDSIsedoitd’être
rassurante.Lescodeurs
doiventprofiterdesgains
deproductivitépour
monterencompétences.»

MarianaRaskine,
manageraucabinetEquilibres

«CommentuneDSI

peut-ellerestercrédible
sielleprônel'agilitécomme
cultured’entreprise,mais
maintientunprocessus
derecrutementlong
etrigide,avecplusieurs
niveauxdevalidation?»
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parunegestionrigoureusedupor-
tefeuille deprojets,dedonnerdela
visibilitéauxcollaborateurssurles
missionssur lesquellesils seront
amenésà sepositionnerdansles

prochainsmois. Il conseille,par
ailleurs,derépondreàla tendance
à l’autoformation,très priséepar
lesjeunesactifs.«LaDSI doitcréer
desespacesdelibertépourlaisser
du tempsauxéquipesdese frotter

aux nouveautéstechnologiques
tout en canalisantce type d’ini-
tiative afin d’éviter les dérives.Les
vendredisaprès-midipeuvent,par
exemple,être réservésà la veilleet
à l’innovation. Autre possibilité :

laisserunesemainedebattement
à un employé,entredeuxprojets,
commelorsqueles ingénieursen
ESNprofitentdespériodesd’inter-
contrat pourseformer»

CetteDSI apprenanteoffreun
cadrepropiceà lamontéeencom-

pétences toutenresponsabilisant
sesemployéssur le maintiende
leur employabilité.Uneapproche
qui répondà l’enjeu d'accultura-

tion de l’IA générative.L’art du

promptingnécessitenotamment
unegrandepériodede tâtonne-

ments enmode«testandlearn».
Surcesujetô combientendance

de la GenAI, la DSI devra aussi

répondreàl’inquiétudedesjeunes
développeursqui pourraient
nourrir des craintespour leur
emploi. «Sansocculterle change-

ment deparadigmeni les risques
associés,la DSIse doit d’être ras-

surante, estimepoursapartYoel

Tordjman.Les codeursdoivent

profiterdes gainsdeproductivité
permisespar l’IA générativepour
monterencompétences.»

Oùplacerlecurseur
dutélétravail?
TouscesbonspréceptesRH ne
valentque si la DSI peut s’ap-
puyer surunmanagementinter-

médiaire de qualité. Mariana
Raskine, managerau cabinet
Equilibres,conseillede former
lescadresdeproximitéaux«soft
skills».«Commepour les compé-

tences techniques,lescompétences
comportementaless’apprennent,
qu'il s’agissedecommuniquerde

façonplusclaireoudedonnerdu
feedback.Desoutilset destech-

niques existent.»
Selonle principedu leadership

situationnel, il convient, rap-
pelle-t-elle, d'adapterle modede

managementselonle profil et la
situationdu collaborateur.«Les

attentesdiffèrententreunejeune
recrueet un profil expérimenté.
Après15 ansd’ancienneté,ce der-

nier peut légitimementressentir
unebaissedemotivation,il faut le

réengageren lui confiantdenou-
velles missionsouresponsabilités».

Alorsquedepuisquelquesmois
unetendancenettedu retourau
bureausefait sentir,la question
du télétravailse reposerainévi-

tablement en 2025.Où placerle
curseurpourtirer le meilleurdu
présentielet dudistanciel? Il est
difficile de se faireunjugement
tranchépourSamuelRevenu,tant
les situationsqu'il observeenDSI

sontextrêmes.
«Des collaborateursqui ont

souffertde l’isolementsocialavec
le “full remote” veulentretrouver
unevraie vie d'équipe.À l’inverse,
d’autresy onttrouvéleurcompteet

souhaitenttélétravaillerun maxi-

mum.» Faceà ce mouvementde

balancieret en attendantqu’un
modèled’organisationémerge,il
conseilleauxentreprisesd’énon-
cer clairementles règlesde télé-

travail, quitteàfaire fuir certains
candidats.

Pour sa part, Yoel Tordjman
observeundéficit danslamontée
en compétenceschezlesjeunes
diplômésqui ont démarrélors
dela crisedu Covidetontconnu,
depuis, le télétravailà outrance.
Selonlui, il convientà la foisd’ex-
pliquer quece travailà distance

a seslimites et de multiplierles
événements,detypeinnovathon
ou datathon,etles rituelsd’équipe
pourdonnerenviede revenirau
bureau. Lannée 2025 pourrait
peut-êtrecommencerpar un
momentdeconvivialité ?

XAVIER BISEUL

CetteDSIapprenanteoffre
uncadrepropiceàla montée
encompétences

Renforcerlamarqueemployeurdela DSI

LesDSIpeuventprofiter
decettepériodede
relativeaccalmiesur
lefrontdelaguerredes
talentspourrenforcerleur

attractivitéetleurstratégie
demarqueemployeur.
CEOetcofondateur
d'Abraxio,éditeurd'une
plateformedepilotage
delaDSI,SamuelRevenu
conseilledepartager,sur
Linkedln,«deséléments
deviedeséquipesITet
lesréussitesduquotidien.»

CofondateuretCEOde
DataScientestorganisme
deformationspécialisé
danslesmétiersdela

tech,YoelTordjmaninvite,

poursapart,lesDSIà

intervenirdanslesécoles
d'ingénieurs,àorganiser
desdatachallengesou
descompétitionsdetype
«capturetheflag»pour
attirerdesprofilscyber.
Autrepossibilité: faire
temoignerlescollaborateurs
dela DSIàtraversdesvidéos

enlignecommelepropose
lesite totheJungle.

Attentiontoutefoisau
badbuzz.«Àl’heure
desréseaux,toutsesait,

rappelleMarianaRaskine,

managerauseinducabinet
spécialiséRHEquilibres.
Uneorganisationnepeut
survendredespromesses
souspeined’êtresanctionnée
immédiatement.Comment
restercrédiblesielleprone
l’agilitécommeculture
d'entreprise,maismaintient

unprocessusderecrutement

longetrigide,avecplusieurs
niveauxdevalidation?»
PourSamuelRevenu,la DSI

doitégalementrépondre
auxattentesspécifiques
desactifsdesgénérations
etZ,dontlafameusequête
desens.«Nonseulement
le travaildoitêtreintéressant
etbienrémunéré,mais

aussiservirl’intérêtgénéral
enayantunimpactsociétal

ouenvironnemental».
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